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Il Syllabus “Competenze digitali per la PA”

Il Syllabus “Competenze digitali per la PA” descrive il set di competenze minime richieste
a ciascun dipendente pubblico, non specialista in ambito IT, per operare in una pubblica
amministrazione sempre piu digitale.

Si compone di 11 competenze organizzate in 5 aree. Ciascuna competenza, a sua volta,
si articola in un numero variabile di conoscenze/abilita raggruppate secondo tre livelli di
padronanza (base, intermedio e avanzato).

Il Syllabus €& il primo risultato dell'iniziativa “Competenze digitali per la PA” promossa dal
Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri nel’ambito
del PON Governance e Capacita istituzionale 2014-20201 e rappresenta uno strumento di
riferimento per la predisposizione di attivita di assessment delle competenze e di percorsi
formativi mirati destinati ai dipendenti della pubblica amministrazione italiana.



